Uchwata nr XIX/112/2025
Rady Powiatu Bartoszyckiego
z dnia 23 kwietnia 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Bartoszycach

Na podstawie art. 229 pkt 4 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) oraz art. 16a ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r.
o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 107 i 1907) Rada Powiatu Bartoszyckiego

uchwala, co nastepuje:

§1. 1. Po zapoznaniu sie ze skargg z dnia 27 stycznia 2025r. (data wptywu do Starostwa Powiatowego
w Bartoszycach 28 marca 2025 r.) ztozong przez babcie wychowanka Placéwki Opiekuriczo — Wychowawczej
w Bartoszycach na dziatalno$¢ Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Bartoszycach, zgodnie
ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji, Rada Powiatu Bartoszyckiego uznaje skarge za

bezzasadna.

2. Uzasadnienie stanowi zatacznik do uchwaty.

§2. Zobowiazuje sie Przewodniczgcego Rady Powiatu do zawiadomienia skarzacej o sposobie
zatatwienia skargi.

§3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty nr XIX/112/2025 Rady Powiatu Bartoszyckiego z dnia 23 kwietnia 2025 r.

UZASADNIENIE
Rada Powiatu Bartoszyckiego po zapoznaniu sig ze skargg z dnia 27 stycznia 2025 r. (data

wplywu do Starostwa Powiatowego w Bartoszycach 28 marca 2025r.) przekazang pismem DD-
1.053.52.2025 z Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spofecznej ztozong przez babcie wychowanka
Placowki Opiekuriczo — Wychowawczej w Bartoszycach na dziatalno$¢ Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Bartoszycach (dalej jako PCPR), rozpatrzong przez Komisje Skarg, Wnioskdw i
Petycji oraz po analizie materiatéw dotyczacych przedmiotu skargi, stwierdza ze:

Zgodnie z art. 16a ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz. U.
z 2024 r. poz. 107) komisja skarg, wnioskéw i petycji rozpatruje miedzy innymi skargi na dziatania
powiatowych jednostek organizacyjnych.
Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji rozpatrywata skarge w zakresie nieécistosci co do uczestnictwa
Skarzacej w szkoleniach organizowanych przez PCPR.

Z analizy ww. skargi wynika, ze zdaniem Skarzacej uczestniczyta ona regularnie w szkoleniach
i grupach wsparcia organizowanych przez PCPR przez 9 lat kiedy to tworzyta wraz z mezem rodzing
zastepczg chtopca.

Z wyjasnierr otrzymanych od Dyrekcji PCPR wynika, ze Skarzaca uczestniczyta jedynie
w pojedynczych szkoleniach. W Szkole dla Rodzicow i Wychowawcéw uczestniczyfa w trzech lub
czterech spotkaniach spoéréd dwunastu, ktére obowigzuja w programie. Skarzgca zawsze
usprawiedliwiata swojg nieobecno$¢ dolegliwosciami bélowymi, choroba wychowanka lub meza.
Babcia chtopca wskazywata réwniez, ze ona wie jak postgpowac z wnukiem i nikt jej nie bedzie
pouczac.

Funkcjonowanie dziecka w rodzinie zastepczej od poczatku budzito wiele zastrzezen pracownikow
PCPR, a babcia chtopca miafa ograniczong przez sad wiadze rodzicielskg wobec witasnych dzieci.
Chtopiec od najmfodszych lat przejawiat problemy wychowawcze i zachowania agresywne
w stosunku do réwiesnikéw, a pdzniej takze wtasnej babci.

Wielokrotnie opinie | Opiniodawczego Zespotu Sadowych Specjalistow w Olsztynie wskazywaty na
obnizone kompetencje wychowawcze rodzicow zastepczych, jednak wystarczajace zdaniem Zespotu
do opieki nad wnukiem. Zdarzaty sig okresy w ktorych rodzina prawidtowo spetniata swoje funkcje
wychowawcze, ale musiata by¢ monitorowana systematycznie.

Skarzaca niejednokrotnie nie wpuszczata do domu pracownikéw PCPR, nie odbierata telefondéw, nie
oddzwaniata ttumaczac sie jednoczeénie przebywaniem na urlopie, nie potrafita przy tym jednak
wskazaé daty zakoriczenia wypoczynku.

Niewatpliwym jest, ze babcia chtopca go kocha i zapewniata mu podstawowe potrzeby
opiekuricze i bytowe oraz dbata o jego zdrowie. Z uwagi na widoczng wiez emocjonalng chfopca
z babcig pracownicy PCPR przez wiele lat starali si¢ o pozostawienie dziecka w s$rodowisku
rodzinnym, byt on objety pomoca psychologiczng i pedagogiczna, jednakze z powodu postepujgcych
trudnoéci wychowaweczych i przejawiajacej sie demoralizacji chtopca na mocy postanowienia sadu
zostat on umieszczony w Placéwce Opiekuriczo — Wychowawczej, w ktorej przebywa od dnia 20
lutego 2024 r.



Powyzsze jednoznacznie wskazuje, ze pracownicy PCPR dotozyli wszelkich staran aby dziecko
pozostato w srodowisku rodzinnym jednak z uwagi na dobro chtopca jest to niemozliwe.

Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze zarowno Dyrektor jak i pracownicy PCPR s3 wysoko cenieni za swoj3
wiedze, kompetencje, empatig oraz serce, ktére wktadaja w codzienna pracg.

Z uwagi na powyzsze Rada Powiatu Bartoszyckiego, po dokonaniu analizy dokumentacji
zgromadzonej w sprawie badanej przez Komisje Skarg, Wnioskow i Petyciji, zgodnie ze wskazaniem
Komisji uznaje skarge za bezzasadng.

Poniewaz skarga uznana zostata za bezzasadng i bezzasadno$¢ tg wykazano w uzasadnieniu
przedmiotowej uchwaty, to zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572) ,W przypadku gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia zostata uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢  wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci — organ
whlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie  stanowisko
z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy — bez zawiadamiania skarzacego o
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